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PENDAHULUAN

E-Konseling merupakan aplikasi konseling berbasis web yang mewadahi kegiatan
konsultasi mahasiswa dengan konselor atas permasalahan pribadi maupun akademik secara
daring.

Cara akses E-Konseling
1. Buka browser dan kunjungi link ekonseling berikut ini :

konseling.universitasroyal.ac.id

Akan muncul halaman beranda pertama seperti gambar berikut ini:

E-Konseling 'Home AboutUs Panduan  Universitas Royal

Selamat Datang di

Sistem Informasi Konseling

Setiap masalah ada jalan keluarnya.

Silahkan Masuk

Masukkan username dan password

Username
Level

Administrator v
Password Forget Password ?

Kami adalah sebuah platform konseling online yang berfokus pada memberikan bantuan dan

dukungan psikologis kepada mahasiswa dan mahasiswi Universitas Royal. Kami menyadari e
ign In
bahwa proses perkuliahan dan kehidupan mahasiswa tidak selalu mudah, dan kadang-kadang 5

kita semua butuh seseorang untuk berbicara dan mendengarkan.

Gambar 1. Halaman Depan Website E-Konseling

2. Silahkan isi form login dengan memasukkan akun Anda dengan menggunakan username
dan password default yang diberikan oleh administrator.

Silahkan Masuk

Masukkan username dan password

Username
Level

Administrator ~
Password Forget Password ?

Gambar 2. Halaman Login
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3. Setelah berhasil melakukan login, system akan mengarahkan ke halaman dashboard
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Berdasarkan Status

Menampilkan data konseling berdasarkan status kanseling

- 5 5
Gambar 3. Halaman Dashboard

4. Pada halaman dasboard terdapat banyak menu-menu diataranya:
4.1 Menu Konseling

Pada menu ini digunakan untuk menampilkan halaman grafik dan Data Konseling. Cara
nya yaitu klik Teks Kopseling -> maka akan tampil halaman dibawah ini:

& fpmraamn Grafik Mahasiswa
T s
W i M leisikon Koracing
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MATH MENU
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£ Account
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B) Announcement .
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Berdasarkan Status

Menamgilkan data konseling berdasarkan status konssiing

::us SELESAL & KASUS TERTUMDA

Gambar 4. Menu Konseling

Panduan E-Konseling Universitas Royal Tahun 2025 3




4.2 Menu Search

Menu search digunakan untuk melakukan pencaharian yaitu sebagai berikut pada gambar
dibawabh ini:
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Berdasarkan Status

Menampilkan dats konseling berdasarken status konseling

Gambar 5. Menu Search

4.3 Menu Setting Periode

Menu ini digunakan ubah data periode berdasarkan periode aktif, adapun tampil gambar
dari menu setting periode adalah:

Konseling

f88 Setting Periode - 20221 £} Setting

o superadmin

= admin : Silahkan Ubah Data Periode

Dengan melakukan perubahan periode maka data akan ditampilkan berdasarkan periode aktif
MAIN MENU

20221 Change Periode
Account -

Announcement

Laporan

Master Users

]
=]
(5 Kategori
=]
=
|

Panduan Aplikasi

Gambar 6. Setting Periode
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4.4 Menu profile

Menu ini digunakan untuk melihat profile user yang digunakan, atau mengedit data dari
profile user, berikut ini adalah gambar dari profile user:

super admin

admin

Sign Out

Edit F"'DEiIE

i Serting Periode : 20212 €8 Sewing

super admin

7 admin Profile Account

MAIN MENU Change Profile 9 40

Silahkan ubah data profile Anda dengan benar

£ Acco
Nama Lengkap Email i
® Announcement super admin
super admin Email admin
8 « Change Photo Profile
8 . Gender No. Kontak
apo
Q ® 082290905090
Male Female Change Password *
-
E-
An: K Password
Question Key swerkey
=] oo pusdatin Kosongkan jika tidak ingin ganti sandi
Address

Gambar 7. Edit Profile User

4.5 Menu Announcemet

Menu Announcemet digunakan untuk melihat pengumuman, edit, tambah dan hapus
pengumuman. Berikut ini adalah gambar dari menu Announcemet:

§8f Setting Periode - 20212 g Setting ‘

super admin

* admin Daftar Pengumuman
Berikut ini adalah daftar pengumuman yang
MAIN MENU
Em— > Untuk menambah pengumuman terbaru
3
- o Search:
£ Announcement
NO. 1 TANGGAL + JubuL Action
m fate 1 2023-02-27 'WELCOME SEMESTER GENAP. TEMANI KAMI SAMPAI WISUDA YA m
B Laporan 2 2022-09-26 WELCOME SEMESTER GANJIL. TETAP SEMANGAT SAMPAI AKHIR YA m
= 3 2022-03-02 SELAMAT DATANG DI E KONSELING STMIK ROYAL n
4 2021-09-30 WELCOME TO MYSITE
(= /E
showing 1o 4 of f enires Untuk edit, hapus, pengumuman o
Previous Next
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iiif Secting Periode 1 20212 ¥ Serting .

super admin
' admin Perbaharui Data Pengumuman
Silankan ubah data pengUMUMan sebagaimana mestinya

MAIN MENU

Accou
s Tanggal Pesan
[ Announcement 02/27/2023 o
B Kategor Judul Forum
B Lapo WELCOME SEMESTER GENAP. TEMANI KAMI SAMPAI WISUDA YA.
£ Master Users - Ubah Status
[ Panduan Aplikas Tampilkan ¥

Gambar 8. Menu Announcement

4.6 Menu Kategori
Menu ini digunakan untuk membuat kategori jeni pengaduan. Berikut ini adalah gambar
dari menu kategori:

super admin
admin Daftar Kategori é Add Kategari ‘
Berikut ini adalah daftar kategori yang ter: b h H
Tambah Kategori
Search:
——

1 KELUARGA
LAINNYA

3 PERKULIAHAN

=
=
=
4 PRIBADI /H
Shawing 1to 4 of 4 entries

Edit Kategori

o & @ o @

f Setting Periode - 20212 g Serting .

super admin - Update Data kategori
7 admin
Silahkan Update data kategori
MAIN MENU
Nama Kategori
2L Aco
KELUARGA
£ Announcement
B Ketsgor E m
(8 Lapos
2 Master Users
(8 Panduan Aplikasi

Gambar 9. Menu Kategori
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4.7 Menu Laporan

Menu ini digunakan untuk melihat, mengedit dan mencetak laporan dari mahasiswa.
Adapun gambarnya adalah sebagai berikut:

ing Periode : 20212 g Setting .

super admin . Buat Laporan
" admin
Silahkan Filter Data Laperan yang ingin dicetak
MAIN MENU
Tanggal Awal Tanggal Akhir Kelas Status Program Studi
£ Ao
12/18/2025 (= | 12/18/2025 o & ~ Pilin Kelas - v Selesai v Keseluruhan v
B Announcement
Kategeri
Laporan Edit Laporan Mahasiswa
E3———>| Mencetak Laporan
Master Users v

B © B

Panduan Aplikss “““
1

21220320 PRA DWI OKTYA NINGSIH sIQ PERKULIAHAN

2 2122031 PESTA CICI D. NABABAN s1Q PERKULIAHAN m
3 21220012 NUR AN NISAA RAHAYU snc PERKULIAHAN m
a 21220266 ALFAJARUDDIN SIAGIAN SIG PRIBADI m
5 21220007 MUHAMMAD FAUZI sHG PRIBADI m
6 20210031 AFRIZA RAHMAN MANIK SK3B PERKULIAHAN m
7 20210015 ABDUL RINALDI UTAMA SK3B PERKULIAHAN m

B Serting Periode : 20212 % Serting !

super admin R . Detail Data Permasalahan
e Halaman edit laporan S

NIM Nama

Kelas Pilih Kategori Permasalahan
8 - SIIQ PERKULIAHAN v
Tahun Akademik Tanggal
=V z 2/10/202
B Fanduanso Desk
ripsikan Masalah Anda
# B U A Nw- A - = = =- B = @ w X o 7
Meminta bimbingan dan arahan mengenai absen yang t i dosen absen di s-lesrning mata kulizh Logiks Komputer.

o

Tampilkan Detail
D

Gambar 10. Menu Laporan
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4.8 Menu Master Users
Menu ini digunakan untuk menambah dan mengedit user login pada sistem dimana menu
ini hanya di miliki oleh administrator sistem, berikut ini adalah gambar dari menu users
administrator:

B Setting Periode : 20212 £} Setting .

' admin ' Daftar admin ‘ e e o |
MAIN MENU
USERNAME QUESTION STATUS
= i o Dosen ¥ =3
B ~ 2 Mustika o ¥ =
B « 3 royal Dos v n
B . a super admin supsrzdmin Cosen Y n

Gambar 11. Menu Users Admin

Berikut ini adalah gambar dari menu users mahasiswa:

B2 Setting Periode : 20212 ¥ Setting .

Daftar Mahasiswa

& 4dd User ‘
Berikut in adalsh dafar Mahasiswa
MATN MENU
=
B A
NO. NAMA LENGKAP KELAS NO. HP

a8 ) BANTAR GILANG MNKIA E
B L 2 MUHAMMAD HAMDANI HARAHAR HIK1A =
s 3 ADITIYA PRATAMA 25220420 s =

4 AHMAD HIDAYAT 25220010 StH =
g e

B CHANDRA LESMANA 320018 =

3 AHMAD HUSAINI 252210417 E

7 VANNI NASUTICH 252210418 =

5 SUCT RANI SYACKILLA MNTE =

4 ACHMAD NOER SYADHY snc E

0 SALRAHAYL ROHATI 252210415 =5

o

Gambar 12. Menu Users Mahasiswa
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